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ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

МБОУ «Путинцевская ООШ» 

на 2024 – 2025 учебный год 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия  

по устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

  Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Показатель 3.1. 

Оборудование 

территории, 

прилегающей к 

организации, и ее 

помещений с 

Отсутствие 

оборудования 

входных групп 

пандусами, сменных 

кресел – колясок, 

специально 
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директор школы 

Обращение с 

ходатайством  в 

Комитет по 

образованию 

ОМР 
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учетом доступности 

для инвалидов  

оборудованных для 

инвалидов санитарно 

– гигиенических 

помещений 

 

Показатель 3.2. 

Обеспечение в 

организации 

условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими 

Отсутствие 

дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной 

информации, 

отсутствие 

дублирования 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической 

информации, 

отсутствие 

возможности 

продоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуг 

сурдопереводчика 

31.08.2024 Прищеп И.А. 

директор школы  

Обращение с 

ходатайством  в 

Комитет по 

образованию 

ОМР 

 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Показатель 5.1. 

Доля получателей 

услуг, которые 

Число получателей 

услуг, которые 

готовы 

31.08.2024 Прищеп И.А. 

директор школы 

Увеличение 

числа 

получателей 
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готовы 

рекомендовать 

организацию 

культуры 

родственникам и 

знакомым (могли 

бы ее 

рекомендовать, 

если бы была 

возможность 

выбора 

организации)  

рекомендовать 

организацию 

образования 

родственникам и 

знакомым (могли бы 

ее рекомендовать, 

если бы была 

возможность выбора 

организации) 

услуг, которые 

готовы 

рекомендовать 

организацию 

образования 

родственникам и 

знакомым до 

98% 

Показатель 5.2. 

Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

графиком работы 

организации 

культуры 

Число получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

графиком работы 

организации 

образования 

31.08.2024 Прищеп И.А. 

директор школы 

Увеличение 

числа 

получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

графиком работы 

до 98% 

 

Показатель 5.3. 

Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных в 

целом условиями 

оказания услуг в 

организации 

культуры 

Число получателей 

услуг, 

удовлетворенных в 

целом условиями 

оказания услуг в 

организации 

образования 

31.08.2024 Прищеп И.А. 

директор школы 

Увеличение 

числа 

получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

в целом 

условиями 

оказания услуг 

до 98%  
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